
TANGGUNGJAWAB 
FARDHU KIFAYAH

MENGUASAI 
SEKTOR

KEPENGGUNAAN



• Fardu Kifayah ialah perkara yang wajib 
dilakukan oleh sebahagian anggota 
masyarakat untuk menjaga kepentingan 
Umat Islam. Jika diabaikan atau tiada 
siapa pun yang melakukannya maka 
seluruh masyarakat berdosa. 

• Contohnya: menguasai ilmu atau 
kepakaran dalam sesuatu bidang seperti 
pendidikan, teknologi, perubatan, 
kejuruteraan, perdagangan dan perkara 
lain yang boleh mendatangkan 
kepentingan kepada Ummah. 



9/10 REZEKI datang

melalui jalan Perniagaan



SEJARAH & 

LATARBELAKANG







400 PEKERJA

200 PEMBEKAL IKS





JATIDIRI PENGGUNA 
MUSLIM

KONSUMER MUSLIM 
BERJIWA BESAR

PENGELUAR MUSLIM 
BERJIWA BESAR

+



RANTAIAN 
PERBEKALAN

PENGILANG

PENGEDAR TUNGGAL

PEMBORONG

PENGEDAR INDIVIDU





CABARAN & 
RINTANGAN

Persaingan di atas padang yang 
TIDAK rata

Kekurangan Ilmu & 
Pengalaman

Kuasa membeli pengguna

Kerenah Birokrasi

Kos permulaan yang tinggi



BERANI
UNTUK
BERBEZA



BUAT 
BISNES
Vs. 
BINA 
BISNES



PENGURUSAN LOGISTIK & INVENTORI

PENGURUSAN & STRATEGI JUALAN & PEMASARAN

PENGURUSAN SUMBER MANUSIA

PENGURUSAN KESELAMATAN & KEBERSIHAN

PEMBANGUNAN TEKNOLOGI

PENGURUSAN KEWANGAN

HUBUNGAN DENGAN PEMBEKAL

HUBUNGAN DENGAN PELANGGAN

PENGURUSAN PENJIMATAN
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ANALOGI PERNIAGAAN

JUALAN

INVENTORI



HUBUNGAN DENGAN 
PELANGGAN

- PELANGGAN ADALAH  MAJIKAN

-Etika/ sikap terhadap pelanggan

-Kenal pasti kehendak pelanggan.

-Mewujudkan Keselesaan dan Persekitaran Selamat

-Tanggungjawab Sosial



HUBUNGAN DENGAN 
PEMBEKAL

-Hubungan lebih penting dari Produk.

-PARTNERSHIP-

Wahai umat manusia! Sesungguhnya Kami telah menciptakan kamu 
dari lelaki dan perempuan dan Kami telah menjadikan kamu berbagai 

bangsa dan bersuku puak, supaya kamu berkenal-kenalan (dan 
beramah mesra antara satu dengan yang lain).  ~AL Hujurat: 13~



PENGURUSAN SUMBER 
MANUSIA



PENGURUSAN SUMBER MANUSIA

Maka dengan sebab rahmat (yang melimpah-limpah) 
dari Allah (kepadamu wahai Muhammad), engkau telah 

bersikap lemah-lembut kepada mereka 
(sahabat-sahabat dan pengikutmu), 

dan kalaulah engkau bersikap kasar lagi keras hati, 
tentulah mereka lari dari kelilingmu. Oleh itu maafkanlah 

mereka (megenai kesalahan yang mereka lakukan 
terhadapmu), dan pohonkanlah ampun bagi mereka, 

dan juga bermesyuaratlah dengan mereka dalam urusan 
(peperangan dan soal-soal keduniaan) itu. Kemudian apabila 

engkau telah berazam (sesudah bermesyuarat, untuk 
membuat sesuatu) maka bertawakallah kepada Allah, 

sesungguhnya Allah Mengasihiorang-orang 
yang bertawakal kepadaNya. (Ali Imran 159)




